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Rapport annuel du délégataire  
2015



Chiffres clés

!Nombre d'habitants non desservis=0 
📑Nombre d'abonnés (clients) = 2224 

🏭Nombre d'installations de production =3 
⛲Nombre de réservoirs = 2 

 🚰 Longueurs de réseau =93 km 
⚗ Conformité microbiologique = 100% 

 📈 Rendement du réseau = 74,9% 
🚿 Consommation moyenne(l/hab/jour) =512 633



Données clés 
Délégataire :Sté des eaux et d' 
assainissement de l'Oise 

Périmètre du service: Abbecourt 
Hodenc, Montreuil, Ponchon, Saint 
Sulpice, Silly, Warluis 

Nature du contrat : Affermage  

Prestation du contrat: 
compteurs, distribution, gestion,  
production, branchements  

Date début contrat: 01/09/2014 

Date fin de contrat: 01/09/2032



Les engagements vis-à-vis des tiers

Type d'engagement Tiers engagé Objet

Vente Syndicat eaux Hermes Vente d'eau

Listes des avenants de l'année 2015

Avenant Date d'effet Commentaire 

1 Mise en place 
du télé-relevé 30/11/2015 Prolongation du 

contrat de 6 ans



L'essentiel de l'année 2015
Travaux sur le réseau :coût total: 519 369€ HT 

Ponchon :  
rue de la Fontaine Mignon 180m DN100 =75 135€ HT 

rue Descroisettes 440m DN 150=147 955€ HT 
rue du Pont Courtin 270m DN 100 =80 868€ HT 

Saint Sulpice :  
rue des Écoles  525m DN 150 = 150 431€ HT 

Silly Tillard 
Chemin Silly 85m DN 60 =31 606€ HT 

Hameau de Tillard 132m DN 60 =33 374€ HT 



Proposition d'amélioration 

Réservoirs  
Étanchéité des réservoirs : côté de Noailles et Hodenc 

L'Eveque 
Réseaux 

Warluis: Rue de l'Elbée 
D1001 

Rue Buquet



Indicateurs réglementaires 2015

Prix eau 
3,13€ 
M3ttc

Taux de 
conformité 

microbiologiques 
100%

Taux de 
conformité 

physico-chimique  
100%

Rendement 
du réseau 

74,9% 

Nombres 
d'abandons 
de créances  

0

Taux impayés sur 
facture 2014 

0,53%

Taux d'occurence 
des 

interruptions de 
service  

2,70u/1000 
abonnés 

Indice linéaire des 
pertes  en réseau  
2,37m3/jour/km



Autres chiffres clés 2015

Capacité  
totale 

De production 
6150m3/jour

Volume prélevé  
270 781 m3

mis en 
distribution  
270 750 m3

Volume de service 
du réseau  
2 361 m3

Nombres de 
fuites réparées  

31

Nombre de 
branchement 

neufs 
11

Nombre de 
compteurs 
remplacés  

67

Capacité des 
réservoirs  ou Château 

d'Eau 
950 m3



Indicateurs gestion clientèle 

2011 2012 2013 2014 2015 N/N-1

Interventions chez le 
client 181 384 203 165 187 13,3 %

Demandes 
abonnements 111 125 133 137 139 1,5 %

% clients 
mensualisés 25,7 27,7 29,5 31,5 33,4 6 %

 Clients prélevés 
hors 

mensualisation
18,9 % 18,7 % 19,0 % 18,7 -1,6 %

Taux mutation 5,3 % 5,9 % 6,2 % 6,3 % 6,4 % 1,6 %



Données économiques 

2011 2012 2013 2014 2015

Taux 
impayés 1,64 % 0,52 % 1,02 % 1,13 % 0,53 %

Montant 
des impayés 

€
11 132 3 344 6 899 7 224 4 027



Nombres de fuites décelées et réparées 

2011 2012 2013 2014 2015 N/N-1

Fuites 
canalisations 9 8 2 8 5 -37,5 %

Fuites 
branchement 22 14 17 26 13 -50 %

Fuites 
compeur 0 26 3 13 333,3 %

Fuites 
réparées 59 42 45 37 31 -16,2 %

Linéaire 
recherche 

fuites
900 55 838 6 923 39 985 17805 -55,5 %



Les clients et leur consommation d'eau

Abonnés 
domestiques  

2215 

Volume vendu 
189 651 m3

Abonnés non 
domestiques  

7

Volume vendu 
1908 m3

Abonnés  
Autres 

2

Volume vendu 
22 m3

Nombre 
total Abonnés  

2 224

Total Volume 
vendu 

 191 581 m3

Consommation inviduel  unitaire :  88 m3/abonné /an



Prix du service eau potable

Abonnement Prix  m3 au 
01/01/2015

Prix m3 au 
01/01/2016

Avec télé  
Relevé abonnement 

Part délégataire 19,44 1,0489 1,0065 +11

Part 
syndicale 8,54 1,14 1,14 "

Agence de l'eau O,41 0,41 "

Lutte contre la 
pollution 0,38 0,38 "

Prix  total au  
M3 2,9789 2,9365 "



Données par communes

Abonnés 2011 2012 2013 2014 2015 N/N-1
Abbecourt 320 324 328 334 336 0,6 %
M3 vendu 22 568 23 413 24 140 23 376 24 101 3,1 %
Hodenc 110 106 109 111 112 0,9 %

M3 vendu 9 797 9 969 10 489 9 559 9 116 -4,6 %
Ponchon 444 449 449 456 456 0 %
M3vendu 45 613 41 401 42 892 40 913 40 758 -0,4 %
Montreuil 104 103 103 104 104 0 %
M3 vendu 10 299 9 883 9 830 8 947 9 274 3,7 %
St Sulpice 434 432 443 445 455 2,2 %
M3 vendu 44 533 43 672 40 620 36 111 41 039 13,6 %

Silly Tillard 222 220 221 222 225 1,4 %
M3 vendu 23 535 21 262 19 816 19 433 18 681 -3,9 %
Warluis 516 526 533 537 534 -0,6 %

M3 vendu 53 217 49 572 50 417 55 552 48 590 -12,5 %



Merci de votre 
attention  
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